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MC BELGELENDIRME’ nin belgelendirme programi,

Belgelendirme kapsami
Is ve gorev tanimlari
Sart kosulan yeterlilikler

On sartlar
Davranis satlarini icermektedir.

~ooooTw

Basvuru sirasinda istenecek belgeler

Belgelendirme Kapsami

(Giizellik uzmanlar ve ilgili ¢alisanlar)

is Ve Gorev Tanimlari

Epilasyon Uzmani (Seviye 4), is saghgi ve
giivenligi ile ¢evreye iligkin dnlemleri alarak,
saglik, hijyen ve kalite kurallarina uygun olarak
uygulama Oncesi hazirliklar1 yapan, elektro ve
151k sistemli epilasyon uygulamalarini yiiriiten
ve mesleki gelisim faaliyetlerine katilan nitelikli
Kisidir

Sart Kosulan Yeterlilikler

Epilasyon Uzman1 18UY0344 ulusal yeterliligi
incelendiginde herhangi bir sart
bulunmamaktadir.

Beceriler (Uygulanabilirligi Oldugunda)

Arag, gere¢ ve ekipman bilgisi ve kullanim
becerisi

Ekip icinde calisma yetenegi

El becerisi

Iletisim yetenegi

Zamant 1yi kullanma becerisi

On sartlar (Uygulanabilirligi Oldugunda)

MC Belgelendirme nin tanimlamis oldugu
prosediirde ise;

Tim adaylardan Bagvuru Formlarmi ve
iceriklerinde yer alan taahhiitnamelerin 1slak
imzali olarak imzalamis olmalari, {lgili bagvuru
yapilan kapsamda MYK ve Akreditasyon
yetkilerine MC Belgelendirme nin sahip olmasi,
Igili fiyat ve iicret tarifesinde belirtilmis olan
ilgili siav tcretlerini sirket hesaplarina yatirmis
olmalari, basvurularin kabulii i¢in sart olarak
tanimlanmaistir.

Basvuru Sirasinda istenecek
Belgeler

» Aday Tarafindan Doldurulmus Basvuru
Formu

» Niifus cilizdan1 fotokopisi (Ehliyet vb.
belgeler kabul edilmemektedir.)

> Smav Ucretinin  Odendigine Dair
Dekont

» Sinav ticreti MC

BELGELENDIRME’nin banka

hesabina ad-soyad ve meslek bilgileri

verilerek yatirilir.
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> llgili Ulusal Yeterlilik I¢in Varsa On
Sartin Karsilandigina Dair Belge
1. Acil ve stresli durumlarla bas etmek
2. Bilgi, tecriibe ve yetkisi dahilinde karar
vermek
3. Calisma zamanim1 is emrine uygun
sekilde etkili ve verimli kullanmak
4, Calismalarinda kaliteye onem vermek
Caligmalarinda planli ve organize olmak
Cevre korumaya karst duyarli olmak
Degisime acgik olmak ve degisen
kosullara uyum saglamak
5. Ekip igerisinde uyumlu ¢calismak
6. Iletisim kurdugu kisilere kars1 giiler
ylizlii ve nazik davranmak
7. lletisim kurdugu kisilerle etkili ve giizel
konusmak
8. Insan iliskilerine 6zen gdstermek
9. ISG mevzuatinda yer alan
diizenlemelere uyarak ¢aligsmak
Davranig Satlarini icermektedir. 12 %S dlS‘lph{l ine sahip (211{11? k. K
(Uygulanabilirligi Oldugunda) - (SYeTl Gallsma prosedurierine uyma
12. Isyerine ait arag, gere¢ ve ekipmanin
kullanimina 6zen gdstermek
13. Kaynak kullaniminda verimli olmak
14. Kisisel bakim ve hijyenine dikkat etmek
15. Meslegine iliskin yeniliklere ve yeni
fikirlere agik olmak
16. Meslek etigine uygun davranmak
17. Mesleki bilgilerini gelistirme konusunda
istekli olmak
18. Ogrenmeye istekli olmak ve
ogrendiklerini bagkalarina aktarmak
19. Risklere kars1 6ngoriilii ve duyarli olmak
20. Sorumluluklarin1  bilmek ve yerine
getirmek
21. Siire¢ ve kalite odakl1 ¢alismak
22. Uyar ve elestirilere agik olmak
23. Yardimer  elemanlart  yetistirmede
destekleyici olmak
24. Zamani verimli kullanmak

PROGRAMI GELISTIREN KURUL

MC BELGELENDIRME OLGCME VE DEGERLENDIRME KURULU

PROGRAMI DOGRULAYAN KURUL )
MC BELGELENDIRME OLCME VE DEGERLENDIRME KURULU(Toplumsal ve Kisisel Hizmetler)
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SINAVI YAPACAK PERSONELIN NITELIKLERI: .
Sinav degerlendiricisinin dlgutleri, ilgili ulusal yeterliligin Degerlendirici Olgltlerini kargilar.

AMAGC
Epilasyon Uzmani (Seviye 4) mesleginin egitim almis ve nitelik kazandirnlmig kigiler tarafindan
ylruatidlmesi ve calismalarda kalitenin artiriimasi igin;
» Adaylarin sahip olmasi gereken nitelikleri, bilgi, beceri ve yetkinlikleri tanimlamak,
» Adaylarin, gegerli ve guvenilir bir belge ile mesleki yeterliligini kanittamasina olanak vermek,
» Egitim sistemine, sinav ve belgelendirme kuruluslarina referans ve kaynak olusturmaktir.

BELGE GEGERLILIK SURESI
Epilasyon Uzmani (Seviye 4) yeterlilik belgesinin gecerlilik stresi 5 yildir.

BELGE YENILEMEDE UYGULANACAK OLGME- DEGERLENDIRME YONTEMI

Bes (5) yillik gecerlilik siresinin sonunda belge sahibinin performansi asagida tanimlanan
yontemlerden en az biri kullanilarak degerlendirmeye tabi tutulur;

a) 5 yil belge gegerlilik suresi iginde yeterlilik belgesi kapsaminda toplamda en az 2 yil ¢alistigina
dair resmi kayit sunulmasi,

b) Yeterlilik kapsaminda yer alan yeterlilik birimleri icin tanimlanan performansa dayali sinavlarin
(P1) yapiimasi. Degerlendirme sonucu olumlu olan adaylarin belge gecerlilik sureleri 5 yil daha
uzatilir.

YETERLILIGIN YAPISI

Zorunlu Birimler

18UY0344-4/A1 is Saghgi ve Givenligi, Kalite ve Cevre

Secmeli Birimler

18UY0344-4/B1 Elektro Sistem ile Epilasyon Uygulamasi

18UY0344-4/B2 Isik Sistemleri ile Epilasyon Uygulamasi

OLGME, DEGERLENDIRME VE BELGELENDIRME

Epilasyon Uzman (Seviye 4) meslek standardini esas alan ulusal yeterliliklere gére belgelendirme
amacilyla yapilacak 6élgme ve degerlendirme, gerekli sartlarin saglandigi élgme ve degerlendirme
merkezlerinde yazili ve/veya s6zIU teorik ve uygulamali olarak gergeklestirilecektir.

18UY0344-4/A1 is Saghgi ve Giivenligi, Kalite ve Gevre

Teorik Sinav (T1) Teorik sinavda adaylara en az 20 soruluk 4 segenekli coktan se¢gmeli ve her biri
esit puan degerinde yazilh sinav uygulanmaldir. Coktan se¢meli sorularla dizenlenmis sinavda
yanlis cevaplandirilan sorulardan herhangi bir puan indirimi yapilmaz. Sinavda adaylara her soru
icin ortalama 1-1,5 dakika zaman verilir. Yazili sinavda sorularin en az % 70’'ine dogru yanit veren
aday basarli sayilir. Sinav sorulari, bu birimde teorik sinav ile dlgiimesi 6ngérulen tum bilgi
ifadelerini dlgmelidir

BG.1 Caligma konusuna gore olasi tehlike ve riskleri ayirt eder.

BG.2 Is siiregleri ile ilgili olas1 saglik sorunlarina yonelik énlemleri agiklar.

BG.3 Is siireclerinde kullanilan is ekipmani icin giivenlik énlemlerini tanmimlar.

BG.4 Yapilan ige ve kullanilan ig ekipmanina uygun KKD’leri ayirt eder.

BG.5 Tehlike, risk ve ramak kala terimlerinin anlamlarini ayirt eder.

BG.6 s siireglerinde kullanilan kozmetiklerin ve temizlik malzemelerinin dzelliklerine uygun alinmasi

gereken giivenlik 6nlemlerini tanimlar.

BG.7 Yetkisi dahilindeki is ekipmaninin bakimlar1 ve periyodik muayenelerine iliskin siirecleri agiklar.

BG.8 Acil durumlara (yangin, patlama, dogal afet vb.) kars1 alinmas1 gereken 6nlemleri aciklar.
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BG.9 Acil durum planinin islev ve 6nemini agiklar.

BG.10 Atiklarin ¢evre koruma agisindan tehlike ve risklerini ayirt eder.

BG.11 Geri doniistiiriilebilen malzemeleri ayirt eder.

BG.12 Atiklarinin muhafaza ve bertaraf islemlerini agiklar.

BG.13 Cevresel risk faktorlerini agiklar.

BG.14 Epilasyon uygulamalarinda tutulmasi gerekli kayitlar1 agiklar.

BG.15 Is siireclerinde kullanilan is ekipmaninin hata ve ariza tespitini aciklar,

BG.16 Is siireclerinde kullanilan is ekipmaninin hata ve ariza durumlaria karsi alinmasi gereken
Onlemlerin agiklar.

BG.17 Epilasyon uygulamalarinda kullanilan is ekipmaninin teknik 6zelliklerini ve islevlerini ayurt eder
BG.18 Kalite ve prosediir kavramlarini ayirt eder.

BG.19 Miisterilerden gelen dneri ve sikayet halinde yapilmasi gereken islemleri tanimlar.

18UY0344-4/B1 ELEKTRO SISTEM iLE EPILASYON YAPMA YETERLILIK BiRiMi

Teorik Sinav (T1)Teorik sinavda adaylara en az 15 soruluk 4 segenekli coktan secmeli ve her biri
esit puan degerinde yazili sinav uygulanmalidir. Coktan segmeli sorularla dizenlenmis sinavda
yanls cevaplandirilan sorulardan herhangi bir puan indirimi yapilmaz. Sinavda adaylara her soru
icin ortalama 1-1,5 dakika zaman verilir. Yazili sinavda sorularin en az % 70’ine dogru yanit veren
aday basarili sayilir. Sinav sorulari, bu birimde teorik sinav ile dlgilmesi 6ngoérilen tim bilgi
ifadelerini dlgmelidir.

BG.1 Epilasyon uygulamasi yapilmasina engel teskil edebilecek saglik durumlarini agiklar.

BG.2 Kilin anatomik ve fizyolojik 6zelliklerini tanimlar.

BG.3 Elektro epilasyon uygulamasinda kullanilan is ekipmanina gore ¢calisma prensiplerini agiklar.

BG.4 Kil kokiine yapilacak elektro epilasyon uygulamasinda dikkat edilmesi gereken hususlar agiklar.

BG.5 Elektro epilasyonda uyulmasi gereken hijyen kurallarini agiklar.

BG.6 Basarili bir elektro epilasyon isleminde ulagilmasi gereken sonuglar1 tanimlar.

BG.7 Uygulama sonrasinda miisteriye verilmesi gereken bilgilerin kapsamini belirtir.

BG.8 Elektro epilasyon uygulanabilecek viicut bolgelerini tanimlar.

BG.9 Elektro epilasyon uygulama periyotlarini tanimlar.

BG.10 Cildin katmanlarini agiklar

BG.11 Elektro epilasyon iglemlerinde kullanilan akim tiirlerine gére uygulama siirelerini tanimlar.

Performansa Dayali Sinav (P1) B1 birimine ybnelik performansa dayali sinav “Beceriler ve
Yetkinlikler” kontrol listesine gbére gercgeklestirilir. Beceri ve yetkinlikler kontrol listesinde aday
tarafindan basarilmasi zorunlu kritik adimlar belirlenir. Adayin, performans sinavindan basari
saglamasi igin kritik adimlarin tamamindan basarili performans gostermek kosuluyla sinavin
genelinden asgari % 80 basari gdstermesi gerekir. Performansa dayali sinavin slresi gergcek
uygulama sartlarindaki sureye karsilik gelmelidir. Performansa dayali sinav gercek veya gercegine
uygun olarak duzenlenmig galisma ortaminda gergeklestirilir. Adaylara, uygulama sinavi 6ncesinde
epilasyon cihazini tanima amagch kullanim izni verilebilir ve kullanimi ile ilgili bilgilendirme yapilabilir.
Beceri ve yetkinlik ifadelerinin tamami performansa dayal sinav ile élciimelidir

*BY.1 Calisma ortamini iISG, gevre ve kalite kosullarina gére diizenler.

BY.2 Calisma ortamindaki is ekipmani ve malzemeyi gerceklestirilecek isleme gore hazirlar.

BY 3 Calisma ortamlm hijyen quallarlna uygun sekilde elle ve/veya uygun ekipman ile temizlik
malzemesi kullanarak temizler.

BY 4 Kullanilan is ekipmanini ilgili mevzuat ve hijyen kurallarina uygun sekilde, elle ve/veya

makineyle, temizlik malzemesi kullanarak yikar/sterilize eder.
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BY.5 Sterilize edilen is ekipmanini uygun saklama kaplarinda saklar.

Kullanilan uygulama Unitesi ile diger is ekipmaninda kapsamli ariza olmasi durumunda
ilgililere bildirir.

BY.6
Kullanilan uygulama unitesi ile diger is ekipmaninda kapsaml ariza olmasi durumunda ilgililere
bildirecegini sdyledi.
BY.7 Uygulama odasinin/biriminin 1s1 duzeyi, havalandirma, aydinlatma ve benzeri gibi
‘ sartlarini ihtiyaca uygun sekilde ayarlar.
BY.8 Musteriyi karsilayarak talebini alir.
BY.9 Musteriden saglik durumu ile ilgili yazih bilgi ahr.
BY 10 Musteriden aldigi bilgileri igyeri talimatlarina uygun olarak forma kaydederek musteriye
' imzalatir.
*BY.11 Kisisel hazirhdini ise, saglik ve glvenlik kosullarina uygun bir sekilde yapar.
*BY.12 Gergeklestirecegi calismaya uygun KKD'yi kullanir.
Randevularini, seanslar arasinda kendisi igin yeterli dinlenme suresi, bir sonraki musteri
BY.13 icin hazirhk slresi ve her bir musteriye islem icin gerekli zamani birakmaya 6zen
gOsterecek sekilde dizenler.
BY.14 Musteriyi, randevu ve islem suresi hakkinda bilgilendirir.
BY 15 Stoktaki ve galisma ortamindaki malzemelerin yapilacak ise gére miktarini, niteligini ve
’ kullanilabilirligini kontrol eder.
BY.16 Tespit edilen eksik malzemelerin temin edilmesini saglar.
BY 17 Temin edilen malzemelerin, turinu, miktarini, kullanim tarihini, ilgili kurumlardan onay:
’ olup olmadigini, siparise gére kontrol eder.
BY 18 Saklanacak ve stoklanacak malzemeleri saklama kosullarina goére siniflandirarak
’ yerlestirir.
BY.19 Epilasyon yapilacak boélgeyi, uygun malzeme ile temizler.
*BY 20 Uygulama yapilacak vucut boélgesinin yapisini ve durumunu gdézle veya lup (loop) ile
' kontrol ederek epilasyon cihazina girilecek parametreleri belirler.
BY 21 Elektro epilasyonda kilin kalinhdina ve islem yapilacak bdlgeye gére uygulama ucunu
’ belirler.
BY 22 Kilin kalinligina ve islem yapilacak bdlgeye goére epilasyon cihazinin akimini, akim
’ suresini/enerji seviyesini belirleyerek makineyi ayarlar.
*BY.23 Elektro epilasyon cihazi ile kilin ¢ikis yoninde kil kéklne girerek yeterli siire akim verir.
*BY.24 Kil kékine uygulanan islemin basarili olup olmadigini cimbiz kullanarak kontrol eder.
*BY 25 Belirtilen bolgeye en az 10 kil kokid olmak Uzere yeterli miktarda elektro epilasyon
' uygulamasi yapar.
BY.26 Epilasyon yapilan vicut bélgesini uygun malzeme ile temizler.
BY.27 Uygun kozmetik Grtinu ile islem yapilan bdlgeyi yatistirir.
BY.28 Uygulama sonrasinda musterinin dikkat etmesi geren konular hakkinda musteriyi uyarir.
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BY.29 Epilasyon sonrasi kullanilabilecek bakim trtnleri hakkinda tavsiyelerde bulunur.

18UY0344-4/B2 ISIK SISTEMLERI ILE EPILASYON UYGULAMASI YETERLILIK BiRIMi

Teorik Sinav (T1)Teorik sinavda adaylara en az 15 soruluk 4 segenekli coktan segmeli ve her biri
esit puan deg@erinde yazili sinav uygulanmahdir. Coktan se¢gmeli sorularla dizenlenmis sinavda
yanlis cevaplandirilan sorulardan herhangi bir puan indirimi yapilmaz. Sinavda adaylara her soru
icin ortalama 1-1,5 dakika zaman verilir. Yazili sinavda sorularin en az % 70’'ine dogru yanit veren
aday basarili sayilir. Sinav sorulari, bu birimde teorik sinav ile dlgilmesi dngdrilen tim bilgi
ifadelerini dlgmelidir.

BG.1 Isik sistemli epilasyon uygulamasi yapilmasina engel teskil edebilecek saglik durumlarini agiklar.

BG.2 Kilin anatomik ve fizyolojik 6zelliklerini tanimlar.

BG.3 Isik sistemli epilasyon uygulamasinda kullanilan is ekipmaninin ¢aligma prensiplerini agiklar.

BG.4 Isik sistemli epilasyon uygulamasinda dikkat edilmesi gereken hususlari agiklar.

BG.5 Isik sistemli epilasyon uygulama periyotlarim agiklar.

BG.6 Isik sistemli epilasyonda uyulmasi gereken hijyen kurallarini agiklar.

BG.7 Isik sistemli epilasyon cihazinin uygulama ayarlarinin belirlenmesinde dikkat edilmesi gerekenleri

siralar.

BG.8 Isik sistemli epilasyon uygulamasinda islem basamaklarini siralar.

BG.9 Uygulama sonrasinda miisteriye verilmesi gereken bilgilerin kapsamini belirtir.

BG.10 Cildin katmanlarini agiklar.

BG.11 Epilasyon iglemlerinde kullanilan 1s1k sistemlerini tanimlar.

Performansa Dayali Sinav (P1) B2 birimine ydnelik performansa dayali sinav “Beceriler ve
Yetkinlikler” kontrol listesine goére gerceklestirilir. Beceri ve yetkinlikler kontrol listesinde aday
tarafindan basariimasi zorunlu kritik adimlar belirlenir. Adayin, performans sinavindan basari
saglamasi icin kritik adimlarin tamamindan basarili performans géstermek kosuluyla sinavin
genelinden asgari % 80 basari gostermesi gerekir. Performansa dayali sinavin suresi gercek
uygulama sartlarindaki silreye karsilik gelmelidir. Performansa dayali sinav gergek veya gercegine
uygun olarak diizenlenmis ¢alisma ortaminda gergeklestirilir. Adaylara, uygulama sinavi éncesinde
epilasyon cihazini tanima amagh kullanim izni verilebilir ve kullanimi ile ilgili bilgilendirme yapilabilir.
Beceri ve yetkinlik ifadelerinin tamami performansa dayali sinav ile dl¢iimelidir.

*BY.1 Calisma ortamini ISG, gevre ve kalite kosullarina gére diizenler.

BY.2 Calisma ortamindaki is ekipmani ve malzemeyi gergeklestirilecek isleme goére hazirlar.

BY.3 Calisma ortamini hijyen kurallarina uygun sekilde elle ve/veya uygun ekipman ile temizlik
' malzemesi kullanarak temizler.

BY 4 Kullanilan is ekipmanini ilgili mevzuat ve hijyen kurallarina uygun sekilde, elle ve/veya
' makineyle, temizlik malzemesi kullanarak yikar/sterilize eder.

BY.5 Sterilize edilen is ekipmanini uygun saklama kaplarinda saklar.

BY 6 Kullanilan uygulama tinitesi ile diger is ekipmaninda kapsamli ariza olmasi durumunda
' ilgililere bildirir.
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Uygulama odasinin/biriminin 1s1 duzeyi, havalandirma, aydinlatma ve benzeri gibi

A sartlarini ihtiyaca uygun sekilde ayarlar.
BY.8 Musteriyi karsilayarak talebini alir.
BY.9 Musteriden saglik durumui ile ilgili yazih bilgi alir.
BY .10 Musteriden aldigi bilgileri igyeri talimatlarina uygun olarak forma kaydederek musteriye
’ imzalatir.
*BY.11 Kigisel hazirhgini ise, saglik ve giivenlik kogullarina uygun bir sekilde yapar.
*BY.12 Gergeklestirecegi caligmaya uygun KKD’yi kullanir.
Randevularini, seanslar arasinda kendisi igin yeterli dinlenme stiresi, bir sonraki misteri
BY.13 icin hazirhk siresi ve her bir musteriye islem igin gerekli zamani birakmaya 6zen
goOsterecek sekilde diizenler.
BY.14 Musteriyi, randevu ve islem silresi hakkinda bilgilendirir.
BY 15 Stoktaki ve calisma ortamindaki malzemelerin yapilacak ise gére miktarini, niteligini ve
’ kullanilabilirligini kontrol eder.
BY.16 Tespit edilen eksik malzemelerin temin edilmesini saglar.
BY 17 Temin edilen malzemelere iligkin bilesenleri (tirind, miktarini, kullanim tarihini, ilgili
' kurumlardan onay! olup olmadigini) siparise gore kontrol eder.
BY 18 Saklanacak ve stoklanacak malzemeleri saklama kosullarina gére siniflandirarak
’ yerlestirir.
BY.19 Epilasyon yapilacak bdlgeyi, uygun malzeme ile temizler.
“BY.20 islem yapilacak bélgedeki, dévme, kalici makyaij, yara izi, ben gibi islem gérmemesi
' gereken yerleri uygun beyaz bir malzeme ile kapatir.
*BY.21 Miisterinin gozlerini 6zel koruyucu gozliikle kapatir.
*BY 22 Uygulama yapilacak viicut bolgesinin yapisini ve durumunu gozle veya lup (loop)
' ile kontrol ederek epilasyon cihazina girilecek parametreleri belirler.
*BY 23 Kilin kalinhigina ve islem yapilacak bolgeye gore parametreleri (uygun enerji
' seviyesi gibi) belirleyerek makineyi ayarlar.
Epilasyon cihazinin kullanma talimatina goére (bdlgeye birden ¢ok defa veya tek
*BY.24 sefer atis yaparak) uygulama yapilacak boélgeye hi¢ bosluk kalmayacak sekilde
yogun isik verir.
BY.25 islem yapilan viicut bélgesini cildi tahris etmeden uygun sekilde temizler.
BY.26 Uygun kozmetik urdinu ile islem yapilan bolgeyi yatistirir.
“BY 27 Uygulama sonrasinda miisterinin dikkat etmesi gereken konular hakkinda miisteriyi
' uyarir.
BY.28 Epilasyon sonrasi kullanilabilecek bakim utrlnleri hakkinda tavsiyelerde bulunur.
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BELGELENDIRME BASVURUSU

> Belgelendirilmek (izere MC BELGELENDIRME'ye basvuran basvuru sahipleri belgelendirme
programlarinin sartlarini ve Ucretlerini Belgelendirme Rehberleri ile 6grenebilirler. Ayrica
basvuru sahipleri s6zlesme kural ve sartlarini Belge Kullanim Sézlesmesi ile 6grenebilirler.
Aday Taahhitnamesini, Belge Kullanim Soézlesmesini ve basvuru formunu
http://www.mcbelgelendirme.com.tr adresinden temin edebilirler. ihtiyag halinde MC
BELGELENDIRME ofisinden Bagsvuru Formunu alabilirler. Sinav bagvurulari; gurup halinde
ise tek nokta basvurusu seklinde veya kisisel olarak alinir.

» Tek nokta basvurusunda MYK portaldan indirilen excel dosyasindaki gerekli bilgiler ya da
Bagvuru Formu MC BELGELENDIRME’ ye mail olarak iletilir ya da ash teslim edilir.

» Builetilen belgeler sinav planlama birimi gorevlileri / musteri temsilcisi tarafindan incelenerek
onaylanir. Mail olarak iletimisse MC BELGELENDIRME tarafindan hazirlanan basvuru
formlari sinav dncesinde sinav degerlendiricileri tarafindan adaylara imzalatilir.

» Kigisel basvuruda ise, bagvuru sahiplerinin doldurdugu Basvuru Formu MC
BELGELENDIRME akreditasyonlari ve belgelendirme programina gdre kontrol edilerek
incelenir. Formun Uzerindeki bilgilerde anlasiimayan bilgiler varsa eksik kisimlar bagvuru
sahibi ile goérusilerek giderilir. Adaydan istenecek dokimanlar Basvuru Formunda
belirtilmistir. On basvuruyu ve ilgili dokiimanlari sinav planlama birimi gorevlileri / misteri
temsilcisi alir.

> MC BELGELENDIRME’nin yapmis oldugu kontroller sonucunda bagvuru sahiplerinin sinava
katiimalari mimkin olmayabilir. Program sartlarini karsilayan basvuru sahipleri artik aday
olur ve adaylar sinav planlama birimi goérevlileri tarafindan MYK portaldan indirilen aday veri
listesine yazilir.

MC BELGELENDIRME’ nin yetkilendirilmis oldugu ulusal yeterliliklerden sinav ve belgelendirme
basvurusu yapmak isteyen adaylar, Basvuru Formlarini doldurarak online basvuru bdliminden
bagvuru yapabilirler. Adaylar, MC BELGELENDIRME Ofisine gelerek de basvuru yapabilirler.

SINAV YERI:

Sinavinin yapilacagi yer basvuru sahibi tarafindan saglanacaktir. MUmkuin olmayan durumlarda MC
BELGELENDIRME’nin énerecegi yerde yapilacaktir.

Sinav sirasinda kullanilacak ekipman ve araglar bagvuru sahibi tarafindan saglanacaktir. MUmkun
olmayan durumlarda MC BELGELENDIRME'nin dnerecedi yerdeki ekipman ve diger aletler
kullanilacaktir. Sinav sirasinda is emniyeti, sicaklik, guraltl, aydinlatma yeterliligi ve adaylarin
birbirini etkilemeyecegi sekilde glvenli bir sinav ortami basvuru sahibi tarafindan saglanacaktir.
Kontrolll sartlar saglanmadik¢a sinava baslanmayacaktir.

SINAV VE BELGE KURALLARI

» Sinav esnasinda izin almadan sinav alani digina gikmak, sinav alanini terk etmek, cep
telefonu kullanmak, titin ve tatln Grlnleri tiketmek, yiyecek ve icecek getirmek, diger
adaylarla konugsmak, sinav alanina delici, kesici ve yaralayici aletler ile atesli silahlarin
getirmek, kopya cekmek veya kopyaya tesebbus etmek yasaktir. Kopya ¢cekmeniz veya
tesebbls etmeniz halinde kimlik bilgileriniz tutanak altina alinarak sinaviniz basarisiz
sayllacaktir.

> s saghg: ve guvenligi kurallarina uymaniz gerekmektedir. Is saghgi ve givenligi kurallarini
ihlal etmeniz ve bu nedenle kendinizi veya sinav alaninda bulunan diger kisileri tehlikeye
duslrmeniz durumunda sinaviniz durdurulur ve sinavdan basarisiz sayilirsiniz.

» Sinav esnasinda ilk yarim saat ve son yarim saat mola verilmemektedir. Zaruri ihtiyaclar
disinda mola verilmemektedir. Mola talebiniz olmasi halinde sinav alanindan izin alarak
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ayrilmaniz gerekmektedir. Kullanmis oldugunuz molalar sinav sirenize eklenmeyecektir.
Ancak kurum olarak bizden kaynakli verilen molalar sinav stirenize eklenecektir.

» Her turla itiraz ve sikayetlerinizi Belgelendirme Mudurine veya Kalite Yonetim Temsilcisine
yazili olarak iletebilirsiniz.

> ltiraz veya sikayette bulunmadan énce veya sonra performans sinav degerlendirmelerinizin
fotokopisini MC BELGELENDIRME’ye belgelendirme mudiirii esliginde gorebilirsiniz. itiraz
ve sikayetinizi buna gore yapabilir veya geri gekebilirsiniz.

BELGELENDIRILMIi$S KiSi SORUMLULUKLARI;

1. Belge MC BELGELENDIRME'nin miilkiyetinde olup, sézlesmede tarif edilen konulari yerine
getirmediginde belgesinin iptal olabilecegini bilmekle,

2. Belgelendirilmis kisi MC BELGELENDIRME web sayfasinda yayinlanan kisisel bilgilerinin
dogrulugunu kontrol etmek ve kisisel bilgilerinde bir degisiklik oldugunda glincellemekle,

3. MC BELGELENDIRME'ye sundugu tiim evrak ve bilgilerin dogrulugunu taahhiit etmekle,

4. Belgelendirilmis kisi belge gecerlilik stresinde belirlenmis kurallara uygun davranmakia,

5. Belgelendirilmis kisi, diger adaylarin sinavlarini kolaylastiracak veya zorlastiracak; ayrica kisisel
hak ve mahremiyetlerin ihlal edilmesine neden olacak paylasimlarda bulunmamakia,

6. Belgelendirilmis kisi, almis oldugu belgenin gecerlili§i boyunca; gbzetim, belge kapsaminin
degistiriimesi, belgelerin askiya alinmasi/iptali ve yeniden belgelendirme dahil tim proseslerle
ilgili duyuru ve uyarilari MC BELGELENDIRME'nin web sayfasindan ve kisisel hesaplarindan
izlemek ve gerekliliklerini belirtilen sureler icinde yerine getirmekle,

7. Belgelendirme sartlarinda ve belgenin kapsaminda degisiklik yapilmasi durumunda, MC
BELGELENDIRME tarafindan belirtilen ydnteme uygun olarak degisen sartlara uymakla,

8. Belgelendirme programi sartlarindaki degisiklikleri saglayamaz duruma geldiginde belgeyi MC
BELGELENDIRME’ye 15 (on beg) is giinii iginde iade etmekle,

9. Sahip oldugu belge ile ilgili konularda kamu yararini gdzeterek gerekli tim énlemleri almak ve etik
ilkelere bagh kalmakla,

10. MC BELGELENDIRME tarafindan ilan edilen yéntem ve sikliga uygun olarak gézetim
kanitlarini MC BELGELENDIRME’ye sunmakia,

11. MC BELGELENDIRME tarafindan belirtilen belge kullanim sartlarina uymadiginin tespit
edilmesi halinde, belgesinin askiya alinabilecegi veya iptal edilebilecegini bilmekle,

12. Belgeyi kullandirma hakkinn  MC BELGELENDIRME’ye ait oldugunu ve MC
BELGELENDIRME’nin belgeyi askiya alma ve iptal etme yetkilerini kabul etmekle,

13. Belgenin askiya alinmasi veya iptal edilmesi durumunda, belge kullanimina son vererek, MC
BELGELENDIRME tarafindan ilan edilen ydéntem ile 15 (on bes) is guni iginde belgeyi iade
etmekle,

14. Belgenin askiya alinmasi veya iptal edilmesi durumunda MC BELGELENDIRME web
sayfasindaki kisisel bilgilerinin MC BELGELENDIRME tarafindan yayindan kaldirilacagini
bilmekle,

15. Belgenin gegerlilik suresi sonunda belge kullanimina devam etmek igin MC
BELGELENDIRME tarafindan belirtilen yeniden belgelendirme gerekliliklerini yerine getirmekle,

16. Belgeyi, belge kullanimindan etkilenen taraflara zarar verecek ve vyaniltici sonuglar
doguracak bicimde kullanmamakla ve dogru olmayan beyanlarda bulunmamakla,

17. Sahip oldugu belgeye istinaden istihdam edilmesi veya serbest olarak ¢alismasi durumunda,
isveren/igyeri bilgilerini dogru ve eksiksiz olarak MC BELGELENDIRME'ye bildirmek ve
guncelligini saglamakla,

18. Belgelendirilmis kisi, belgesini kaybetmesi durumunda, yayinlanmig kayip ilanini bir dilek¢e
ile MC BELGELENDIRME'ye bildirmekle,

19. MC BELGELENDIRME tarafindan bu soézlesme igeriginde/sartlarinda yapilabilecek
degisikliklere uymakla,
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20. Belgelendiriimis kisi, MC BELGELENDIRME web sayfasinda ilan edilen logo/marka kullanim
sartlarina uymakla ve bu sartlara uyulmamasi halinde belgesinin askiya alinacagini veya iptal
edilebilecegini bilmekle,

21. Belgelendirilmis kisi, isverenin veya birlikte galistigi kisilerin mesleki bilgi ve deneyimine aykir
is emirlerini kabul etmemekle,

22. Belgelendirilmis kisi, belgesini is yaptigi alan haricinde veya tartismaya yol acabilecek sekilde
kullanmamakla yakumladur.

23. Belgelendirilmis kisiler, MYK mevzuat ve gerekliliklerini bu sézlesmeyi imzalayarak kabul
etmis sayilirlar.

24, Belgelendiriimis kisi(ler), bu so6zlesmenin uygulanmasindan kaynaklanan her tdrli
anlasmazhgin ¢oézimlenmesi icin yargl yoluna gitmeden énce MC BELGELENDIRME'ye
bagvurmayi, gerektiginde MC BELGELENDIRME’nin itiraz ve sikayet siireclerini tiiketmeyi
bunlardan sonu¢ alamadiklari takdirde yargi yoluna gitmeyi ve yetkili mahkeme olarak Turkiye
Cumbhuriyeti Hatay mahkemelerini kabul ederler.

GOZETIM

Belge gecerlilik suresi icerisinde adaylar gézetime tabi tutulur. Adayin performansi belge aldigi
tarihten itibaren 2. yil ile 3. yiIl arasinda Gozetim ve yeniden belgelendirme faaliyetleri igin firmadan
kag ay calistigina dair SGK dokimu veya performans degerlendirme raporu alacagina dair kabul
ve taahhiut MC:BP:SZL-15 Belge Kullanim Sézlesmesi formu ile alinir. Yukaridaki sartlar
saglanamadi§i sartlarda firmadan teyit alinir (yazili-sézI(i), MC BELGELENDIRME, belgelendirdigi
kisiden, ilgili ulusal yeterlilikte belirtilen sireler ¢cergcevesinde MC:BP:TLM-05 Go6zetim ve Yeniden
Belgelendirme Talimatina gore gézetim faaliyetinin geceklestiriimesi icin kanit ister. Bu slrecin
uygulanmasi su sekildedir:

MC BELGELENDIRME ID bazinda kisilere, telefon veya mail yolu ile ulagir. MC:BP:FRM-15
Bildirim Yazilari Formu kullanilarak kisilerin gdzetim zamani geldigi bildirilir ve gdzetimin
gerceklesmesi icin gerekenler agiklanir. Gézetimin gergceklesmesi igin kisilerin galistigi firmadan,
basarili olarak aldiklari mesleki yeterlilik belgesine istinaden caligtiklari ile ilgili yazi alinir. Eger
aday gozetim esnasinda bir yere bagli galigmiyor ise kigilerden bagimsiz olarak c¢alistigina dair
kanit istenir. Bu kanit calistigi firmasindan veya bagimsiz ise kendisinden geldiginde, MC
BELGELENDIRME tarafindan MC:BP:FRM-13 Goézetim Faaliyet Formu hazirlanir. Gézetim
Formunda adayin girdigi sinava ait ID numarasi ve adayin gonderdigi belgelere istinaden
gOzetimin gergeklestirildigi bilgisi olur ve bu form belgelendirme mudurl veya atayacagdi kisi
tarafindan onaylanir. Daha sonra firmadan ya da kisiden gelen kanit gdézetim formuna eklenerek
ilgili dosyaya kaldirilir. Belgelendirme Personeli belge gézetim suresini dolduran ve belirtilen belge
veya belgeleri MC BELGELENDIRME’ye génderen belge sahibinin géndermis oldugu belgenin
uygunlugunu kontrol eder ve uygunsa kisisel dosyasina kaldirir.

Gozetim sonucu performansi yeterli bulunmayan veya goézetimi belge sahiplerinden kaynaklanan
nedenlerle yapilamayan belge sahiplerinin belgeleri askiya alinir. Belgesinin askida olma nedeni
ortadan kalkan belge sahiplerinin belgelerinin gegerliligi gegerlilik suresi sonuna kadar devam eder.

BELGENIN ASKIYA ALINMASI, GERi GEKILMESI VE iPTALI

BELGELENDIRME, belge sahibi personelin belge kullanimlarini, belgelendirme mudiirii veya karar
verici kararina istinaden askiya alabilir.
Belgenin askiya alinmasinin sebepleri sdyle siralanabilir:
» Belgelendirilmis personelin  belgelendirme sézlesmesindeki  yukidmlaliklerini  yerine
getirmemesi,
» Belgelendirilmis personelin gbzetim sartlarini yerine getirmemesi,
» Belgelendiriimis personelin gonulli olarak gegici askiya alma talebinde bulunmasi,
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» Belgelendiriimis personelin gozetim ve yeniden belgelendirme faaliyetlerini reddetmesi veya
yapmamasi,
» Belgelendirilmis personelin MC:BP:TLM-06 Logo Kullanim Talimatina gére uymasi gereken
kullanim sartlarina uymamasi, MC BELGELENDIRME belge ve logosunu yanlis kullanmasi.

Belgelendirilen personelin belgesinin askiya alinma kararinin tebliginden itibaren belge ve logo
kullanimini derhal durdurur, belge ve eklerini 15 (on bes) giin i¢erisinde MC BELGELENDIRME’ye
geri gonderir. iade edilmemesi halinde éncelikle uyarilir, uyari dikkate alinmazsa kanuni islem
baslatilabilir. Belgelendirilen personel belgesini, ekini ve sdzlegmesini kaybettigini beyan ediyorsa
yayinlanmis kayip ilanini ve bir dilekce ile MC BELGELENDIRME’ ye bildirmesi istenir.
Bazi durumlarda MC BELGELENDIRME belgelendirme mudiri ve karar verici kararina gére
MC:BP:SZL-02 Belge Kullanim Soézlesmesi'ni feshederek belgeyi tek tarafli olarak iptal edebilir.
Belgesi iptal edilen belgelendirilen personel yazili olarak haberdar edilir. Belgenin iptal edilmesi
nedenleri:

> Belgelendirilen personelin askiya alinmasi sonucunda yapmasi gereken duzeltici
faaliyetleri gergeklestirmemesi,
Belgelendirilen personelin belge kapsamindaki faaliyetlerine son vermesi,
Belgenin yaniltici veya haksiz maksatla kullaniimasi,
Belgelendirilen personelin sinav oOncesi veya sonrasinda kasith olarak MC
BELGELENDIRMEyi eksik ve yanlis bilgilendirdiginin tespit ediimesi,
Belgelendirilen personelin belge ve ekleri Gzerinde tahrifat yapmasi veya yaptirmasi,
Belgenin gegerlilik siresi igerisinde yapilan gobzetim faaliyetleri esnasinda mevcut
programin ilgili ulusal yeterlilik sartlarinin tamamen yitirdiginin tespit edilmesi,
Belge sahibi hakkinda gelen sikayetlerin degerlendiriimesine bagli olarak belgenin
kullandirilmamasina karar verilmesi.
Belgelendirilen personel, sézlesmesini feshetmek veya belgesini iptal ettirmek istediginde MC
BELGELENDIRME'ye yazil olarak bagvurur. MC BELGELENDIRME karar vericisi talebi inceleyerek
konuyu en geg 15 (on bes) gun igerisinde karara baglar ve karar ilgili personele yazili olarak bildirilir.
Belgelendirilen personel, sdézlesmeyle kendisine verilmis her tirlG belgeyi kararin teblig tarihinden
en gec 15 (on bes) giin icerisinde MC BELGELENDIRME’ ye iade eder ve her tiirli dokiiman, ilan
vb. belge ve logo kullanimini durdurur.
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